Voorbeeldbericht externe partijen m.b.t. uitfasering basisauthenticatie Microsoft 365

Onderwerp: Actie vereist – Uitfasering basisauthenticatie Microsoft 365 (maart 2026) 

Beste [naam/leverancier], 
Wij zijn klant bij u voor [systeem/applicatie/apparaat] op [school/locatie]. Microsoft schakelt in maart 2026 basisauthenticatie (Basic Authentication) voor e‑mail uit in Microsoft 365. Wij willen zeker weten dat [systeem] dan probleemloos blijft functioneren. Wilt u uiterlijk [datum, bijv. 2 weken vanaf nu] bevestigen: 
1) Ondersteunt [systeem] moderne authenticatie (OAuth 2.0 / Microsoft 365 Modern Auth) voor e‑mailverkeer? 

2) Is hiervoor een update/patch/firmware nodig? 
Zo ja: - Beschikbare versie en release‑notes - Verwachte doorlooptijd en planning voor installatie 

3) Welke configuratiestappen zijn aan onze kant nodig zodat wij onze dienstverlener tijdig kunnen inschakelen?


4) Indien Moderne authenticatie niet wordt ondersteund: welk alternatief adviseert u (bijv. Graph API, veilig SMTP‑relay of vervanging)? 

Wij zien uw reactie graag tegemoet zodat we tijdig kunnen testen en afronden. 
Met vriendelijke groet, 
[Naam]
[Rol / organisatie]

